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大石湾项目招商运营管理单位评分标准
（综合评分法）

一、评分总则
鉴于大石湾项目含餐饮、酒店等经营业态，为选取到具备相应资质、经验丰富、实力雄厚、信誉良好的优质合作单位，本次招标采用综合评分法，满分100分，分为价格分（30分）、商务分（30分）、技术分（40分）三部分，满分100分。评标小组将根据各投标单位的投标文件，按照以下评分标准进行打分，得分最高的投标单位为中标候选人。
二、评分细则
	评分因素
	评分标准
	得分

	价格分
（30分）
	中标单位按月向甲方缴交年度保底收益不低于20万元，保底金额最高的得10分，相邻之间递减2分。低于20万的不得分。
	10

	
	住宿及康体业务向甲方支付分成比例不得低于税前营业收入的20%，分成比例最高的得10分，相邻之间递减2分。低于20%不得分。
	10

	
	餐饮业务向甲方支付分成比例不得低于税前营业收入的10%，分成比例最高的得10分，相邻之间递减2分。低于10%不得分。
	10

	




















商务分（30分）
	

自创品牌

	
投标人至少拥有1个自创住宿类项目品牌，并提供品牌名称、品牌定位、品牌项目经营地址分布情况等相关资料。每提供1个品牌及相关资料得2分。满分4分。
注：
提供品牌商标注册等相关证明材料。
	
4

	
	运营管理经验
	住宿类项目运营管理经验：投标人运营管理的住宿类项目至少有1个，每提供1个运营经验得2分，满分5分。
配套项目运营管理经验：投标人运营管理的相关配套项目（餐厅/咖啡厅等）至少有1个，每提供1个运营经验得2分，满分5分。
注：
提供中标通知书或合同复印件（扫描件），自建自营项目提供相应证明材料及承诺。
	10

	
	OTA运营能力
	投标人运营公司/住宿类项目账号的私域流量公众号、抖音、小红书等小程序APP上粉丝关注度数据最高的得3分，相邻之间递减1分，未提供相关数据、平台截图或不符合要求的不得分。
	3

	
	运营业绩
	投标人运营住宿类项目的季度业绩（暑假等旺季）：入住率≥60%得2分，≥70%得4分，≥80%得5分；
平均房价≥1000元/间/夜得1分，≥1500元/间/夜得3分，≥2000元/间/夜得5分；
注：
提供酒店PMS管理系统查询截图等相关证明材料。
	10

	
	荣誉
	投标人运营公司/住宿类项目拥有国家级荣誉、表彰及资质，得3分；拥有省级荣誉、表彰及资质，得2分；
拥有市级及以下荣誉、表彰及资质，得1分；满分3分。
注：
提供荣誉证书/资质证书复印件或官网查询截图等相关证明材料。
	3

	






技术分
（40分）
	
技术力量
	投标人拟派的运营管理负责人具有不低于3年中高端品牌住宿类项目运营管理经验的，得3分。
注：
提供劳动合同、聘任书、个人履历承诺书等相关证明材料。
	

3

	
	

运营管理方案
	
针对本项目公共配套区及酒店区各业态提供运营管理方案：包含但不限于品牌定位分析、客源结构分析、年度经营计划、运营方案、市场营销方案、销售价格体系方案、会员体系方案、组织架构设置方案、人力资源管理方案、应急处置管理办法等内容，从内容详细、规范、可操作、逻辑性以及与项目实际契合度综合比对打分：
1.品牌定位清晰，差异化策略明确得1-5分；
2.年度营销计划（线上+线下）具体可行得1-5分；
3.定价策略科学（动态调价机制）得1-5分；
4.会员体系及服务质量保障体系完善得1-5分。
5.组织架构、员工激励、员工培训方案完善得1-5分；
6.应急预案（如恶劣天气、设备故障等）完善得1-5分；
	






30

	
	

本地化与可持续性
	1.运营管理结合本地文化设计特色体验（如航空特色、非遗活动、农副产品销售等）得4分；
2.针对可能产生的环境影响，制定详细、有效的环境保护措施，如净空管理、垃圾清理、海洋生态保护等，措施符合环保法规要求，得3分；
	

7



三、其他说明
各评委独立打分，最后汇总计算平均得分作为各投标单位的最终得分。若出现得分相同的情况，以投标报价保底金额高者优先；若投标保底金额相同，以投标报价分成比例得分高者优先；若投标报价分成比例得分也相同，则以运营管理方案得分高者优先。
评标小组有权要求投标单位对投标文件中的有关问题进行澄清或说明，但澄清或说明的内容不得超出投标文件的范围或改变投标文件的实质性内容。
